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computer Uvod
Oracle Identity Manager

= \isoko fleksibilan i skalabilan sustav za
upravljanje identitetima

= Centralna kontrola korisni¢kih racduna i ovlasti

= Upravljanje cijelim zivotnim ciklusom identiteta i
povijeScu pripadnih aktivnosti

CS Computer Systems d.o.o. integrirane informacijske tehnologije [l
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Oracle ldentity Manager

= Administracija identiteta i uloga

= Upravljanje zahtjevima i odobrenjima

= Upravljanje ovlastima bazirano na regulativama
= [ntegracija tehnologija i Adapter Factory

= Revizija i suglasnost

CS Computer Systems d.o.o. integrirane informacijske tehnologije [l
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Administracija identiteta i uloga

= Delegirana administracija i korisnicki podesiva
punomoc
= Servis za samostalno upravljanje zaporkama

= Napredni sustav za upravljanje i sinkronizaciju
zaporki

CS Computer Systems d.o.o. integrirane informacijske tehnologije [l



= [Delegirana administracija i korisnicki
podesiva punomoc

= Mogucnost dodjele administracijskih funkcija
bilo kojoj grupi/korisniku

* Privremena dodjela mogucnosti odobravanja
definiranih punomodi

= Smanjenje potrebe podesSavanja sustava i
osiguranje visoke raspolozivosti sustava

CS Computer Systems d.o.o. integrirane informacijske tehnologije



comiser Servis za samostalno upravljanje
zaporkama

= U slucCaju zaborava zaporke sustav postavlja
pitanja prilagodena korisniku na temelju kojih
mu se moze obnoviti zaporka

» Rasterecenje administratora od Cestih upita
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Upravljanje zahtjevima | odobrenjima

= Upravljanje profilima
= Upravljanje zahtjevima

CS Computer Systems d.o.o. 9 integrirane informacijske tehnologije
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Upravljanje profilima

= KkorisniCko sucelje za upravljanje profilima
korisnika

= Rasterecenje administratora
= Podaci su azurni i tocni

CS Computer Systems d.o.o. 10 integrirane informacijske tehnologije [l



Upravljanje zahtjevima

= Korisnici sami upucuju zahtjeve za resursima
sustava

= Odobravanje obavljaju voditelji projekata,
menadzeri, bez potrebe uplitanja administratora

= Zahtjevi i odobravanja su unutar projekta
= Povecana efikasnost, smanjenje troskova

CS Computer Systems d.o.o. " integrirane informacijske tehnologije [l



== |Jpravljanje ovlastima bazirano na
regulativama

= Upravljanje ovlastima

= Upravljanje tokom radnih procedura

= Dinamicko upravljanje greskama i integritetom
transakcija

= Garancija ukidanja

CS Computer Systems d.o.o. integrirane informacijske tehnologije [l



cyTni Integracija tehnologija | Adapter
Factory

= Adapter Factory
= Predefinirani out-of-the-box konektori
= Genericki konektori

CS Computer Systems d.o.o. 13 integrirane informacijske tehnologije
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Adapter Factory

= Spajanje na komercijalne i custom sustave

= Kreiranje novih i modificiranje postojecih veza
pomocu grafickog korisnickog sucelja
= Bez programiranja i skriptiranja

CS Computer Systems d.o.o. 14 integrirane informacijske tehnologije [l



Predefinirani out-of-the-box konektori

= Siroka i stalno prosirivana paleta konektora za
vecinu komercijalnih sustava

= Dodatne mogucénosti nadogradnje vec¢ gotovih
konektora
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Genericki konektori

= Bazirani na toku podataka

= Skup osnovnih objekata koji se mogu
nadogradivati i prosirivati

= Bazirani na standardnim protokolima HTTP,
SMTP, FTP i Web Services ili formatima CSV,

CS Computer Systems d.o.o. 16 integrirane informacijske tehnologije
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Revizija i suglasnost

= Upravljanje neispravnim i zaostalim korisniCkim
racunima

= [scrpno izvjestavanje i revizija

= Automatizacija atestiranja/recertifikacije

CS Computer Systems d.o.o. 17 integrirane informacijske tehnologije [l



=+ Upravljanje neispravnim i zaostalim
korisniCkim racunima

= Detektiranje | oznacavanje postojecih
korisniCkih raCuna

= Nadgledanje sustava u potrazi za neispravnim |
zaostalim racunima

CS Computer Systems d.o.o. integrirane informacijske tehnologije [l



Iscrpno izvjestavanje i revizija

= Tko ima/imao je pristup Cemu, kada, kako i
zasto ?

= Povijest korisnicCkih identiteta, grupa, pristupa
resursima do najsitnijih detalja

= Uskladenost sa regulativnim normama
Sarbones-Oxley, 21 CFR PART 11, ...
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T Automatizacija
atestiranja/recertifikacije

= Najbolji u klasi u mogucnostima za
recertifikaciju sustava

= Dobivanje izvjestaja do najsitnijih detalja na
temelju kojih je moguce trigirati korektivhe
aktivnosti

CS Computer Systems d.o.o. integrirane informacijske tehnologije
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Hvala na paznji!

CS Computer Systems d.o.o
Precko 1a | HR -10110 Zagreb
T. +385 1 3855 855

F. +385 1 3882 555

W. www.cs.hr

E. info@cs.hr
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O nama

Tvrtka CS Computer Systems osnovana je 1989. godine i od tada je izgradila ugled jednog
od vodecih sistem integratora na nasem trziStu. Jedna je od prvih hrvatskih tvrtki
certificiranih prema 1S0 9001:2000 standardu, a 2006. godine postala je prva

tvrtka u Hrvatskoj s certifikatom ISO 27001:2005 za informacijsku sigurnost.

Nase usluge se proteZu od analize, projektiranja, razvoja, testiranja i implementacije
informacijskih sustava, do odrzavanja, nadogradnje te savjetovanja o optimalnoj primjeni
informacijskih tehnologija. Nastojimo razumijeti poslovne potrebe nasih klijenata i predloziti
im informaticka rjeSenja koja ¢e unaprijediti njihovo poslovanje.

Nasa Sluzba za podrsku osigurava jednostavniju, brzu i kvalitetnu uslugu podrske i odziva.
Pritom se koristi sustavom za strateSko upravljanje zadovoljstvom klijenata (CRM), koji je
povezan s VolIP telefonijom. Odrzavanjem po ugovoru, podrska se u potpunosti prilagodava
najslozenijim potrebama klijenta, uz najkrace moguce vrijeme intervencije.

Putem partnerstva s vodecim tvrtkama u svijetu, kao $to su Cisco (Cisco Premier Partner), HP
(Preferred HP Partner), Microsoft (Gold Microsoft Partner), Avid (Certified Reseller),
Digidesign (Authorised Distributer), CheckPoint (Silver Partner) i drugi, mozemo ponuditi
potpunu paletu rjeSenja nasih partnera i integrirati ih u informacijske sustave klijenata.

Vjerujemo da je kontinuirano usavrSavanje zaposlenika temeljni resurs za poslovni uspjeh.

Nasi stru¢njaci posjeduju oko 200 certifikata svjetskih IT lidera te se usavr$avaju i na podrucjima
prodaje, odnosa s korisnicima, managementa, organizacije i ostalih upravljackih vjestina.
Trenutno tvrtka zapo$ljava vise od 60 ljudi, od kojih su oko 70% viSe i visoke struCne spreme,
prosjecne dobi od 33 godine.

CS Computer Systems d.o.o.
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